FISA INFORMATIVA PRIVIND SANATATEA PUBLICA

Cadrul International/European pentru Protectia
Drepturilor Omului in Ingrijirea Pacientilor

Guvernele sunt constranse de acordurile guvernamenta-
le pe care le ratifica!. Pentru fiecare acord care se leaga
de drepturile omului, existd un mecanism de punere in
aplicare, care garanteaza ca guvernele sd-si indeplineas-
ca obligatiile asumate. Punerea in aplicare a reglemen-
tarilor poate avea loc 1n doua feluri: in baza plangerilor
individuale, si prin rapoartele guvernamentale periodice.
Mecanismele precum Consiliul pentru Drepturile Omu-
lui si Tribunalul pentru Drepturile Omului functioneaza
ca si tribunale pentru a solutiona plangerile individua-
le. Mecanismele precum Consiliul pentru Drepturile
Omului; Consiliul pentru Drepturile Economice, So-
ciale si Culturale; respectiv Consiliul European pentru
Drepturile Sociale solicitd guvernelor sa trimita rapoarte
periodice, in care se pot urmari progresele efectuate in
implementarea tratatelor. Pe 1anga rapoartele oficiale in-
tocmite de catre guverne, aceste organizatii acceptd de
asemeni rapoarte din partea organizatiilor nonguverna-
mentale (NGO = organizatii nonguvernamentale, nota
trad.) in scopul evaluarii conformitétii statelor respecti-
ve. Dupa aceasta, organizatiile in cauza fac recomandari
statelor respective 1n legiturd cu masurile necesare?.

Tabelul de mai jos enumereaza cele mai relevante tra-
tate europene si internationale, referitoare la drepturile
nizatiile corespunzitoare in aplicarea acestor acorduri
guvernamentale.

In tabelul de jos puteti vedea drepturile mai importante
implicate in ingrijirea pacientilor, asociate de articolele
relevante si exemplele de nerespectare ale acestor drep-
turi. Luati in considerare ca gradul de violare al dreptu-
rilor depinde de circumstante, de interpretarea faptelor
pentru fiecare caz in parte. In cadrul anumitor cazuri,
e posibil sa fie violate anumite drepturi, ina altele nu.
Legea pentru drepturile omului este un domeniu in dez-
voltare, si multe din infractiunile comise in detrimentul
drepturilor omului nu sunt acoperite in mod direct de
catre dispozitiile legale actuale. Prin dezvoltarea con-
tinua a documentatiilor, a procedurilor de avocatura, a
proceselor pe rol, se poate construi o organizatie juri-
dica in scopul protejarii drepturilor omului in ingrijirea
pacientilor.

Tratatul Mecanismul de punere in aplicare

Tratatul International pentru Drepturile Civile si Politice (ICCPR)

Tratatul International pentru Drepturile Economice, Sociale si
Culturale (ICESCR)

Conventia Internationald pentru Combaterea Tuturor Formelor de
Discriminare Rasiala (ICERD)

Conventia pentru Combaterea Tuturor Formelor de Discriminare a
Femeilor (CEDAW)

Conventia pentru Drepturile Copilului (CRC)
Conventia pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CRPD)

Conventia (Europeand) pentru Drepturile Omului si Libertatilor
Fundamentale (ECHR)

Carta Sociala Europeana (ESC) sau Carta Sociald Europeana revizuita

(RESC)
Conventia cadru pentru Protectia Minoritatilor Nationale (FCNM)

Conventia (Europeana) pentru Drepturile Omului si Biomedicina

Consiliul pentru Drepturile Omului (HRC)

Consiliul pentru Drepturile Economice, Sociale si Culturale (CESCR)
Consiliul pentru Combaterea Discrimindrii Rasiale (CERD)
Consiliul de Combatere a Discriminarii Femeilor (Consiliul CEDAW)

Consiliul pentru Drepturile Copilului (Consiliul CRC)
Conisiliul pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (Consiliul CRPD)

Tribunalul European pentru Drepturile Omului (ECtHR)
Consiliul European pentru Drepturile Sociale (ECSR)
Consiliul Ministrilor din Consiliul European si Consiliul Consultativ (AC)

Consiliul pentru Probleme de Bioetica (CB) si Tribunalul European
pentru Drepturile Omului (ECtHR)

1. Puteti verifica care acorduri guvernamentale au fost ratificate de catre statul Dv pe: http://www1.umn.edu/humanrts/research.
2. Pentru informatii aditionale, va rugdm vizitati: Open Society Foundations, Health and Human Rights: A Resource Guide at http://equalpartners.info.
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Drepturi

Articolele din tratatele aferente

Exemple de violare a drepturilor

Dreptul la libertate si siguranta

personala

Dreptul la secret si
confidentialitate

Dreptul la informatii

Dreptul la integritatea
corporala

Dreptul la viata

Dreptul la asistenta medicala
de grad cat mai inalt

Dreptul la libertatea de sub
torturd si cruzime, tratament
inuman si degradant

Dreptul la participare in
politica publica

Dreptul la combaterea
discrimindrii si la egalitate

Dreptul la remediu

ICCPR 9(1), ECHR 5(1)

ICCPR 17(1), CRC 16(1), ECHR 8(1)

ICCPR 19(2), FCNM 9(1), Conventia
Europeana pentru Drepturile Omului
si Biomedicinad 10(2)

ICERD 5(b), FCNM 6(1), CRC 19(1),
Conventia Europeana pentru
Drepturile Omului si Biomedicina 5°

ICCPR 6(1), ECHR 2(1)

ICESCR 12, ICERD 5, CRC 24, CEDAW
12(1), ESC 11, ESC 13

ICCPR 7, Conventia impotriva Torturii,
ECHR 3, Conventia Europeana pentru
Preventia Impotriva Torturii

ICCPR 25, ICERD 5(c), FCNM 15,
CEDAW 7, CEDAW 14(2)

ICCPR 21(1), ICCPR 26, ICESCR

2(2), ICERD, FCNM 4(1), ECHR 14,
Conventia Europeana pentru
Drepturile Omului si Biomedicina 3

ICCPR 2(3), ICERD 6, CEDAW 2,
ECHR 13

Pacientii sunt retinuti in spital din cauza incapacitatii de a
plati.

Informatiile medicale ale pacientilor sunt accesibile de
catre intregul personal.

Pacientii sunt obligati sa divulge diagnosticul medical
catre superiori, in scopul obtinerii plecarii de la locul de
munca.

Examinarile medicale au loc in conditii publice.

Statul respectiv omite furnizarea de informatii referitoare
la serviciile din sistemul de asistenta medicala.

Medicii omit sa informeze pacientii despre posibilitatile
de tratament, despre riscurile potentiale si beneficiile
fiecarui tip de tratament.

Pacientilor li se interzice accesul la cartoteca lor medicald.
Serviciile de informare sunt inaccesibile pentru persoanle
care vorbesc anumite limbi.

Medicii nu cer consimtamantul de la pacienti despre
dreptul de,a decide liber si de a fi informati”inainte de a
incepe anumite proceduri medicale.

Pacientilor nu li se permite schimbarea medicului sau al
furnizorului de servicii medicale.

Din cauza tratamentului prenatal si reproductiv
inadecvat, complicatiile survenite in perioada graviditatii
sunt cauzele primordiale in mortalitatea femeilor tinere.

Vehiculele de salvare (ambulantele) nu ajung la timp in
anumite localitdti si la anumite persoane, ceea ce duce la
decesul pacientilor.

Medicii si unitatile de asistenta medicala nu sunt
localizate in vecinatatea anumitor comunitati.

Politica sociala exclude in mod disporportional pacientii
din anumite comunitati de la accesul la asigurdrile sociale.
Pacientii apartinand anumitor grupuri primesc asistenta
medicala de grad inferior.

Prizonierilor li se refuza serviciul medical adecvat.

Femeile sunt sterilizate fard consimtamantul lor in timpul
nasterii prin operatie cezariana.

Legile nationale interzic accesul si folosirea produselor
opiate in cazul pacientilor suferinzi de cancer si SIDA, in
scopul evitdrii suferintelor inutile.

Cetatenii nu primesc ocazia de a comenta sau participa
la stabilirea prioritatilor din domeniul medical public.
Lipsuri in serviciile medicale maternale si reproductive.

Mamele apartinand anumitor grupuri etnice sunt fortate
sa stea in incdperi separate cand nasc.

Statele implicate nu iau nici o masura in cazul violarilor
drepturilor sus-mentionate.

3 Dreptul la integritatea corporala nu este recunoscut in mod specific de prevederile ICCPR, ICESCR, ECHR respectiv ESC, , insa este recunoscut ca fiind parte
din drepturile la siguranta personala (ICCPR 9, ECHR 5), din drepturile impotriva torturii si cruzimii, faptelor inumane, din dreptul impotriva tratamentului
degradant (ICCPR 7, ECHR 3), respectiv din dreptul la serviciile medicale cu un nivel de standard cat mai mare posibil (ICESCR 12, ESC 11).
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Carta Europeand pentru Drepturile Pacientilor, in-
tocmita in 2002 de catre Reteaua Civicd Activa, o retea
europeand constituitd din organizatii civice, de consuma-
tori si ale pacientilor, ofera o formulare clara, completa a
drepturilor omului. Aceastd formulare a facut parte dintr-o
miscare pornita de catre pacienti la nivel local, de-a lungul
Europei, in scopul pastrarii unui rol mai activ in acordarea
de servicii in asistenta medicald, si de a incerca sa traduca
documentele regionale referitoare la dreptul la sanatate in
anumite servicii specifice. Cu toate ca aceasta Carta nu se
leagd in mod juridic de aceste prevederi, o retea puternica

Carta Europeand pentru Drepturile Pacientilo

de grupuri care actioneaza pentru drepturile pacientilor a
putut exercita cu succes presiune la guvernele acestor gru-
puri, pentru recunoasterea si adoptarea drepturilor in Car-
taS. Carta a fost folosita de asemeni ca si punct de referinta
in scopul monitorizarii si evaludrii sistemelor de asistentad
medicald in intreaga Europa. In septembrie 2007, Comisia
Europeana pentru Probleme Economice si Sociale (EESE)
a aprobat o initiativa proprie referitoare la drepturile paci-
entilor, in care declara cé ,,ureaza bun venit si recunoaste,,
Carta Europeana pentru Drepturile Pacientilor.

Cele 14 Drepturi ale pacientului Descrierea

1. Dreptul la masuri
preventive

2. Dreptul la acces

imbolnavirii.

Fiecare persoana in parte are dreptul la serviciul medical adecvat, in scopul prevenirii impotriva

Fiecare persoana in parte are dreptul sa acceseze serviciile de sanatate, in functie de necesitatile

medicale. Serviciile de sanatate trebuie garantate in mod egal pentru fiecare individ in parte, fara
a discrimina pe considerente de resurse financiare, locul de rezidenta, gradul de imbolnavire, sau
perioada de timp in care pacientul a folosit serviciile medicale.

3. Dreptul la informatii

Fiecare persoana in parte are dreptul sa acceseze toate informatiile referitoare la starea sa de sdnatate,

serviciile de asistenta medicala (si cum sa le foloseasca), toate cercetdrile stiintifice si inovatiile

tehnologice disponibile.
4. Dreptul la consimtamant

Fiecare persoand in parte are dreptul de a accesa toate informatiile care fi permit sd ia parte in

deciziile referitoare la sdnatatea sa. Aceste informatii sunt folosite in orice procedura sau tratament,
inclusiv in cazul participarii la cercetarile stiintifice.

5. Dreptul la libera decizie

Fiecare persoana in parte are dreptul de a alege liber tratamentul pa care sa-I urmeze sau furnizorul

de servicii, in baza informatiilor adecvate.

6. Dreptul la secretsi
confidentialitate

Fiecare persoana in parte are dreptul ca datele sale personale sé fie pastrate in mod secret si confidential,
inclusiv informatiile referitoare la starea sa de sanatate, la diagnosticele potentiale ori procedurile

terapeutice, la fel ca si la protectia datelor cu ocazia efectuarii examinarilor medicale, vizitelor medicale
speciale, si a tratamentelor medicale/chirurgicale in general.

7. Dreptul de a respecta timpul Fiecare persoana are dreptul de a primi tratamentul prompt, in perioada de timp predeterminata.

pacientilor

8. Dreptul la urmarirea
standardelor de calitate urmaririi standardelor precise.

9. Dreptul la siguranta

Aceste drepturi se refera la fiecare faza a tratamentului.
Fiecare persoand are dreptul de a primi servicii medicale de inalta calitate, in baza specificatiilor si

Fiecare persoana are dreptul la siguranta medicala, fara a suferi de serviciile medicale precare, de

erorile si greselile rezultand din practicile gresite, avand dreptul de a primi servicii si tratamente in
baza unor standarde de siguranta inalte.

10

Dreptul la inovatii

Fiecare persoana are dreptul de a accesa procedurile inovative (inclusiv procedurile de

diagnosticare), in concordanta cu standardele internationale, si in mod independent de
considerentele economice sau financiare.

11. Dreptul la preventia
impotriva suferintei si
durerilor inutile
Dreptul la tratament

personalizat
13. Dreptul la plangere

posibild, in fiecare faza a bolii.

12

personale.

Fiecare persoana are dreptul la preventia impotriva suferintei si durerilor in masura cat mai mare

Fiecare persoana are dreptul la diagnostic si programe de terapie ajustate pe cat posibil cerintelor

Fiecare persoana are dreptul de a depune plangere ori de cate ori a fost lezata, avand dreptul de a

primi raspuns la plangerea formulata, sau orice alta reactie.

14. Dreptul la compensatie

Fiecare persoana are dreptul de a primi compensatie suficienta intr-un timp rezonabil de scurt, ori de

cate ori a suferit fizic (sau moral si psihic) in urma vreunui serviciu acordat in cadrul tratamentului.

Sursa: Reteaua Civica Activa , 2002

4 Este important de mentionat ca fabrica de medicamente Merck & Co. asigura de asemeni fonduri pentru aceasta miscare.
5 Una dintre activitatile noilor state membre ale UE in timpul procesului de preparare la aderarea in UE a fost armonizarea legislatiilor legate de asistenta
medicald la standardele europeene. Multe state, ca si Bulgaria spre exemplu, au adoptat o noud lege a sanatatii, a carei structura si continut sunt in directa

concordantd cu Carta Europeana pentru Drepturile Pacientilor.
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Urmatorul tabel enumereazd drepturile mentionate in
Carta Europeand pentru Drepturile Pacientilor, asociate

Carta Europeana pentru Drepturile Pacientilor

de drepturile corespondente, stabilite de catre sistemele
Europeene si internationale pentru drepturile omului.

Drepturile omului

Dreptul la masuri preventive

Dreptul accesului

Dreptul la informatii

Dreptul la consent

Dreptul la alegere libera

Dreptul la secret si confidentialitate
Dreptul de a respecta timpul pacientilor

Dreptul de urmarire a standardelor de calitate

Dreptul la siguranta

Dreptul la inovatii

Dreptul de a evita suferintele si durerile inutile

Dreptul la tratament personalizat

Dreptul la plangere

Dreptul la compensatie

Dreptul la sanatate

Dreptul la inlaturarea discrimindrii si la egalitate;
Dreptul la sanatate

Dreptul la informatii

Dreptul la integritatea corporald;

Dreptul la libertate si securitatea personald;

Dreptul la libertatea de sub tortura si cruzime, tratament inuman si degradant;
Dreptul la confidentialitate;

Dreptul la sanatate

Dreptul la integritatea corporald;

Dreptul la libertate si securitatea personald;

Dreptul la libertatea de sub tortura si cruzime, tratament inuman si degradant;
Dreptul la confidentialitate;

Dreptul la sandtate

Dreptul la secret
Dreptul la sanatate

Dreptul la sanatate;
Dreptul la viata

Dreptul la sanatate;
Dreptul la viata

Dreptul la sandtate

Dreptul la sanatate;
Dreptul la libertatea de sub torturd si cruzime, tratament inuman si degradant

Dreptul la sanatate;
Dreptul la tratament non-discriminativ si la egalitate

Dreptul la remediu

Dreptul la remediu

Programul de sanatate publica Societatea Deschisa

Programul de sénatate publica Societatea Deschisa are scopul de a forma societati care se angajeaza sa actioneze in scopul
respectdrii drepturilor omului, unde legile, politicile si practicile legate de sdndtate reflectd aceste valori, si care se bazeaza
pe evidente. Programul lucreazd in scopul promovarii sanatatii si drepturilor omului in cazul persoanelor marginalizate, prin

construirea capacitatii organizatiilor si societatilor civile lidere, si prin promotarea lor in scopul realizarii unei unei mai bune

contabilitati si transparente in politica de sandtate si in practica. Pentru detalii aditionale, contactati: www.soros.org/health.
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