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Rapporten “Somaliere i Kobenhavn” er en del af et komparativt, policy-orienteret
forskningsprojekt med fokus pa europeiske byer med en stor somalisk befolkning, og den
beskriver erfaringer hos dansk-somaliere bosiddende i Kgbenhavn. De gvrige byer i

projektet er Amsterdam, Helsinki, Leicester, London, Malmg og Oslo.

Undersggelsen har til formal at afdekke udfordringer og succeser i forbindelse med
ntegrationsprocessen blandt somaliere, som bor i Kgbenhavn, og fa indsigt i og forsta
deres hverdag. Endvidere undersgges forholdet mellem kgbenhavnere med dansk-

somalisk baggrund og en reekke centrale instanser i den danske velfaerdsstat.

Indvandring fra Somalia til Danmark er et forholdsvist nyt faanomen og er i hgj grad forbundet
med den politiske situation i Somalia. For 1989 boede der kun et par hundrede somaliske
indvandrere i Danmark. Den 1. juli 2014 blev det opgjort, at der var 19.163 med somalisk
baggrund i Danmark."

Som en ny gruppe af indvandrere i Danmark har dansk-somaliere veeret udfordret af bade
folgerne af borgerkrig, flygtningestatus, splittede familier, genbosattelse og betydelig
stigmatisering og stereotype forestillinger i det etniske hierarki. Bide diskussioner i
fokusgrupper (78 personer) og interview med interessenter (38 personer) understregede, at
mediernes rolle var afgerende for dansk-somaliernes inklusion og identitet, og at der er en
udbredt opfattelse og oplevelse af, at mediebilledet er domineret af negative stereotyper af
bade dansk-somaliere og somaliere andre steder i verden.

' Danmarks Statistik, Statistikbanken: FOLK1: Folketal den 1. juli 2014. www.statistikbanken.dk (tilgdet 21. september 2014).
Oprindelsesland er dannet ud fra falgende regler: nar ingen af foreeldrene kendes, er oprindelseslandet defineret ud fra personens
egne oplysninger. Er personen indvandrer, antages det, at oprindelseslandet er lig med fedelandet. Er personen efterkommer,
antages det, at oprindelseslandet er lig med statshorgerskabslandet. Nar kun en foreelder kendes, defineres oprindelseslandet ud fra
dennes fadeland. Hvis dette er Danmark, bruges statsborgerskabslandet. Nar begge forzldre kendes, defineres oprindelseslandet
ud fra moderens fedeland, henholdsvis statsborgerskabsland, Danmarks statistik - begreber:

http://www.dst.dk/da/Statistik/dokumentation/hvadbetyder.aspx (tilgéet 3 oktober 2014).
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Den dansk-somaliske befolkning i Kebenhavn er lille (4500 personer), men den udger en serlig
gruppe, da den gennemsnitlige dansk-somalier pa en raekke demografiske og sociogkonomiske
parametre er ret forskellig fra gennemsnitsbefolkningen i Kebenhavn. For eksempel er det en
yngre befolkningsgruppe, de fleste bor i lejerbolig og har et indkomstniveau under
gennemsnittet, der er flere enlige forsergere, flere born i familien, og der er faerre i arbejde og
flere arbejdslose. Uanset grunden til dette oplever mange dansk-somaliske kebenhavnere, at
det er en stor udfordring at fa hverdagen til at heenge sammen pd grund af den pressede sociale
og okonomiske situation.

De dansk-somaliere som deltog i fokusgrupperne, eller i individuelle interview udgjorde et
mangfoldigt udsnit af den dansk-somaliske befolkning i Kebenhavn, hvilket er vigtigt at
understrege i studier som dette, hvor der er fokus pa én bestemt etnisk gruppe. Interviewene
reflekterede mange forskellige opfattelser og holdninger til religion, tradition, forholdet
mellem generationer, politik i Somalia, ken, klaner, politik i Danmark osv. Dette projekt
handler sdledes ikke om ”hvordan er dansk-somalierne i Kgbenhavn”, men om deres
hverdagsoplevelser og forholdet mellem kobenhavnere med dansk-somalisk baggrund og en
reekke centrale instanser i det danske velfaerdssystem.

Generelle tendenser

En af de mest gennemgdende traek i interviewene var dansk-somaliernes oplevelse af at vare
udsat for sterk diskrimination og stereotype forestillinger. Denne opfattelse blev ogsa
reflekteret hos de fleste af de andre interviewede - bdde dem med anden etnisk
minoritetsbaggrund og dem med etnisk majoritetsbaggrund. To former for vurdering af
diskrimination og stereotype forestillinger var typiske pa tvaers af etnicitet:

. diskrimination opfattes som forkert, men som noget mere eller mindre givet og som
noget, der er meget sveert at gore noget ved

. den vedvarende negative medieomtale og den politiske repreesentation af dansk-
somaliere er arsag til kraftig diskrimination og stereotype forestillinger.

Diskrimination blev oplevet i mange sammenhange bade i uddannelsessystemet, i medierne og
pa arbejdsmarkedet, i de sociale boligbyggerier og i den kommunale administration og blandt
unge mand i i nattelivet. De fleste af de ikke-dansk-somaliske aktgrer, som blev interviewet,
kendte til dansk-somaliernes oplevelse af diskrimination.

Selvom anti-diskriminationsforanstaltninger er steerkt profileret i byens inklusionspolitik,
forekommer det derfor nedvendigt at adressere eksklusion mere direkte og i sammenhang
med en andring af holdninger og sociale relationer. Den diskrimination som opleves blandt
dansk-somaliere indikerer tilstedevaerelsen af en slags institutionaliseret diskrimination og
mangel pa effektiv forebyggelse og sanktion.

Denne undersggelse viste, at der kunne vare betydelige forskelle i den institutionelle praksis
byen, men den viste ogsa gode praksisser isaer pa lokalt niveau. Imidlertid synes der at vaere et
presserende behov for information og viden om rettigheder og forpligtelser, der er behov for
bistand i forbindelse med kontakten til de forskellige offentlige systemer og der er brug for
radgivere, vejledning, statte i forbindelse med klager og links til netverk, der kan tilbyde hjeelp.
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Kommunale serviceydelser

Bade i og udenfor kommunen er der etableret en raekke korps af brobyggere, som fungerer som
mediatorer, eller facilitatorer mellem de forskellige serviceydere og minoritetsgrupper. Der er
sundhedskommunikaterer, integrationsradgivere, dialogkonsulenter,
diskriminationskonsulenter, diskriminationsrddgivere, bydelsmedre og somaliske brobyggere,
der alle hjaelper til med at sikre adgang og kendskab til systemet samt informerer fagfolk om de
etniske minoriteters specifikke problemer.

Interviewene viste, at der var en generel tilfredshed med de forskellige brobygningskorps og
deres funktion som bindeled mellem dansk-somaliske beboere og systemet - det vere sig
skolen, jobcentret, sagsbehandleren i socialforvaltningen, boligforeningen, eller et andet
administrativt kontor. Mange af brobyggerkorpsene er igangsat som projekter med en
begranset tidsramme og en usikker gkonomisk fremtid - og for de projekter, hvor brobyggerne
er timelgnnede, er situationen sarlig sarbar, for ikke at tale om de brobyggere, der arbejder
helt frivilligt

Organisatorisk opdeling og forvirring

Afgrensningerne mellem de forskellige kommunale afdelinger syntes at vare en kilde til
bekymring i forhold til samarbejde, overlap og interessekonflikt indenfor kommunen. Disse
organisatoriske problemer opleves ogsd af mange af brugerne som en kilde til forvirring og
afmagt, som er med til at fastholde en afstand mellem systemet og borgeren.

Uddannelse

Niveauet for oplevet diskrimination i uddannelsessystemet var hgjt, og selvom nogle af
erfaringerne kan stamme fra skoler i andre kommuner understreger det et behov for at
beskeeftige sig mere eksplicit med diskrimination i klassevaerelset.

Af interviewene fremgik det, at forholdet til primeert leerere og sekundeert brobyggere og
facilitatorer var utroligt vigtigt for bdade elever og foraeldre. Hele vejen rundt virkede det som
om, at integrationsradgivernes arbejde fungerede godt, og at de frivillige somaliske brobyggere
sdvel som Ungdom- og Uddannelsesrddgivere® var vigtige akterer i forholdet mellem skole,
foreldre og elever. Det blev af mange fremhaevet at det er vigtigt at stotte hele familien i stedet
for bare at fokusere pa det enkelte barn eller foraelder - isar for familier bestdende af enlige
foraeldre med mange bern.

Sproget er centralt, bdde nar det handler om anerkendelse af minoriteternes sprog som
modersmdl og som kommunikationsredskab, og det synes at veare god praksis at tosprogede
leerere burger deres sproglige feerdigheder til at forbedre kommunikationen med forzeldrene.

Beskaeftigelse

Den overordnede nationale arbejdsmarkedsstrategi med fokus pd aktivering blev karakteriseret
i fokusgruppen som ”pariserhjulet i Tivoli”, med henvisning til folelsen af at blive tvunget ind i
et lukket system uden reel udsigt til fremtidig beskeeftigelse.

* Alle unge i Kgbenhavn i alderen 13-15 ar er knyttet til en Ungdom- og Uddannelsesrddgiver i kommunen (U&U), som guider

og stotter den unge isar i forbindelse med valg af uddannelse og beskeeftigelse.
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Dem af de interviewede, som brugte Jobcentret, beskrev en situation, hvor man bade sad fast i
fattigdom og kontrolmekanismer og pa samme tid oplevede et system, som pa et kollektivt,
socialt niveau opleves som irrationelt, uproduktivt, spild af penge og uorganiseret. Alligevel var
der en tro pa at systemet principielt kunne hjzelpe til at finde et job.

Flere af de centrale informanter fra civilsamfundet naevnte, at der var en enorm arbejdsbyrde
hos de frivillige, som hjaelper og guider dansk-somaliske kebenhavnere, der har brug for sociale
ydelser og anden assistance. Dette gelder ikke blot i forhold til beskeeftigelses- eller
integrationsafdelingerne, men generelt for hele kommunen og mht. boligselskaber og andre
instanser. De interviewede fremhaevede et presserende behov for en vejledningstjeneste
tilpasset de dansk-somaliske borgere, der er tilknyttet jobcentret, og for en malrettet indsats til
at styrke denne gruppe af borgeres kendskab til det offentlige system og dets regler og
rettigheder.

Boligforhold

Mange af de interviewede var meget kritiske overfor Regeringens offentlige udpegning af deres
boligomrade som en "ghetto”, og de oplevede det som en forneermelse og endnu en kilde til
eksklusion. Et af kriterierne, som definerer en ghetto, er stadigveek omrddets etniske
sammensetning, hvilket vil sige, at der skal veere mange beboere med minoritetsbaggrund fra
ikke-vestlige lande. Dette blev betragtet som ekstremt provokerende og som en hindring for, at
omradet kunne opna et godt image og fa de positive historier ud til det omgivende samfund.

Mere end 80% af den dansk-somaliske befolkning i Kebenhavn bor i socialt boligbyggeri med
en lokalt valgt bestyrelse, der kun i meget begraenset omfang ser ud til at inkludere dansk-
somaliske beboere. Socialarbejdere i boligomrdaderne beskrev ogsd, hvordan dansk-somaliere
ligger nederst i det etniske hierarki i beboelsen, og at de opleves som isolerede og ser ud til at
foretraekke kun at veere sammen med andre dansk-somaliere.

Politi og sikkerhed

Erfaringerne med og vurderingen af politiet som institution var meget blandede, men der
syntes at veere en klar skelnen, ikke blot mellem det lokalt forankrede politi og den
centraliserede del af politiet indenfor politikredsen, men ogsa mellem den centraliserede del af
politiet og Politiets Efterretningstjeneste ( PET).

Til trods for den til tider ophedede offentlige stemning omkring terrortrusler og voldelig,
religios radikalisering roste mange af de interviewede dansk-somaliere PET for en fornuftig,
rationel og praktisk tilgang i forhold til terrorforebyggelse, hvor der var fokus pa anerkendelse
og dialog med de forskellige aktorer i det lokale, religiose og civile samfund for at sikre en
felles forebyggende indsats.

Det lokale politi blev ogsa generelt bekrevet af beboere, socialarbejdere og NGO’er som gode og

palidelige partnere i det lokale samarbejde. Det lokale politi spiller ogsa en stor rolle i at skabe
tillid til politiet som institution i lokalsamfundet.

Open Society Foundation, Milbank Tower, London SW1P 4QP, United Kingdom | TEL +44-(0)207-031-0200 | FAx +44-(0)207-031-0201

® ® ® ® OPEN SOCIETY FOUNDATIONS SOME RIGHTS RESERVED | opensocietyfoundations.org



SOMALIERE | KGBENHAVN

Men bdde i fokusgrupper og blandt akterer blev forskellen mellem det lokale politi og den
centraliserede del af korpset fremhaevet, og det blev papeget, at der kunne vaere problematiske
og konflikteskalerende holdninger, hvor den centraliserede del blev naevnt som dem, der ikke
kender og ikke er kendt i nabolaget.

Der syntes at vere en store udfordringer i forhold det juridiske system, hvor kendskabet synes
begreenset i forhold til adgang til information om rettigheder og forpligtelser, om hvordan man
anmelder en sag, om hvor man kan klage, og om hvordan man kan fa juridisk bistand.

Sundhed og social sikkerhed

De interessenter, som blev interviewet omkring dansk-somaliernes sundhedsmaessige situation
vurderede, at problemerne var storre end antaget, og at mere forskning pa sundhedsomrddet
ville veere veerdifuldt for bedre at kunne madlrette kommunens information og serviceydelser,
eftersom kommunens sundhedsprofiler kun er kategoriserede som etnisk minoritet eller flertal,
eller vestlig eller ikke-vestlig.

Der blev neevnt forskellige barrierer og bekymringer i fokusgrupperne, f.eks. problemer med
skriftlig information. Sprogbarrieren havde en stor indvirkning pa dansk-somaliernes forhold
til systemet. Manglen pda viden om, og adgang til, de relevante services var en anden
forhindring.

Frygten for at fa sine beorn fjernet af myndighederne hang i folge interviewene i luften hos
mange familier og var med til at holde dem fra at tage kontakt til det offentlige, hvis der var
problemer.

Psykiske problemer var specifikke bekymringspunkter, og ifelge fokusgruppediskussionerne er
der mange dansk-somaliere med psykiske sygdomme, som ikke far den rigtige behandling i det
offentlige system. Dansk-somaliernes frygt for at blive stigmatiseret og udelukket socialt svarer
til den ovrige befolknings generelle oplevelse af at psykisk sygdom er et stigma, selvom der
madske bliver talt om det pa en anden made.

Mange i fokusgrupperne var enige om, en forbindelse mellem andrede kensroller og social
marginalisering af af mange dansk-somaliske mend der for nogles vedkommende kan haenge
sammen med den udbredte brug af khat, alkoholmisbrug og hjemleshed. Mange dansk-
somaliere navnte, at iser eldre mend er en serlig udsat gruppe uden bevagenhed fra det
sociale system. Ligeledes blev den stigende hjemloshed blandt yngre mennesker navnt som
bekymrende, savel som de uledsagede asylansegere der er i fare for at fa et udsat og ensomt liv.

Medborgerskab og deltagelse

Der var generelt enighed blandt de interviewede om, at der ikke kun var brug for hgjere
valgdeltagelse, men ogsa for viden om de muligheder der er for at vaere aktiv medborger i
lokalsamfundet. Nogle folte sig udelukket fra det politiske og administrative system, fordi
der ikke er nogen, som taler deres sag.

Flere af de interviewede dansk-somaliere efterspurgte en platform, hvorfra det ville veere
muligt at adressere kommunens politiske diskurs, og de kritiserede lukningen af de lokale
integrationsrad, der havde fungeret som en sadan platform.
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Overordnede anbefalinger:

. Kobenhavns Kommune ber bruge de resultater, der er opndet ved
integrationsstrategien i perioden 2011-2014 til at sikre, at fremtidige politikker og strategier
bygger pa og fastholder de fremskridt, der er opndet hidtil. Kommunen bar fastleegge effektive
foranstaltninger til at nd de mal, som endnu ikke er fuldt opfyldt og vedtage klare
integrationsindikatorer, der sammen med en effektiv overvagning og evaluering kan bruges til
at male fremskridt og vurdere effektiviteten af de seerlige foranstaltninger, der igangsattes for
at opna specifikke integrationsmal.

. Kebenhavns Kommune ber nedsatte en arbejdsgruppe af lokale dansk-somaliske
organisationer, som kan opsamle erfaringer fra de igangveerende projekter, siasom
bydelsmgdre, sundhedskommunikaterer og andre brobyggere, for at kunne udvikle en
handlingsplan, der yderligere kan forbedre den information og radgivning, som stilles til
radighed for dansk-somaliere i forhold til beskeeftigelse og social lovgivning, sundhed, bolig,
diskrimination, politiarbejde, uddannelse og muligheder for civilt engagement.

. Kebenhavns Kommune bor tilskynde den danske regering til at overveje asylsystemets
konsekvenser for de somaliske flygtninges evne til at falde godt til i Danmark, og herunder
vurdere i hvilket omfang asylsystemet kan gge risikoen for langvarig ekslusion pa grund af dets
mulige pavirkninger af bl.a. sundhed.

. Kebenhavns Kommune ber overveje, hvordan man kan adressere behovet for en storre
bevidsthed om etnisk diskrimination og sikre en storre interkulturel viden og kompetence hos
flertalsbefolkningen og hos fagfolk. Dette kan gores ved hjelp af kampagner, projekter og
uddannelse pa uddannelsesinstitutioner og ved hjelp af efteruddannelse.

. Kebenhavns Kommune ber overveje, hvordan man kan udnytte "best practice” og

erfaringer fra andre byer sdvel som imgdekomme forslag og muligheder fra den somaliske
diaspora.
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KONTAKT

Hvis der gnskes mere information om denne rapport, eller om At Home in Europe-projektet, sd

kontakt venligst:

Klaus Dik Nielsen, Kommunikationsansvarlig medarbejder, At Home in Europe
Open Society Initiative for Europe

Telefon: +44 207 0311714

Mobil: +44 791 769 5286

klausdik.nielsen@opensocietyfoundations.org
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